P101/118/2016

SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

w postepowaniu o udzielenie zaméwienia odrgbnego
prowadzonego na podstawie wewnetrznych przepiséw Poczty Polskie] S.A.
w trybie przetargu odrebnego nieograniczonego

Przedmiot zaméwienia:
Swiadczenie ustug serwisowych dla urzadzen infrastruktury |T
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Niniejsza Specyfikacja Istotnych Warunkow Zamaowienia (SIWZ) skiada sie z nastepujgcych rozdziatow:

ROZDZIAL I: Informacje ogdlne

ROZDZIAL Il: Informacje dotyczgce warunkéw uczestnictwa, sposobu przygotowania oferty i warunkéw

zawarcia umowy
Zalaczniki do SIWZ:
ZAELACZNIK NR 1 do SIWZ - Wzér formularza ofertowego

ZAELACZNIK NR 2 do SIWZ - Wykaz wykonanych ustug

ZALACZNIK NR 3 do SIWZ - Projekt umowy z zatgcznikami
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ROZDZIAL | - INFORMACJE OGOLNE
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3.2 Swiadczenie usiug Wsparcia technicznego obejmujacego wszelkie niezbedne prace zwiazane z

Informacje o Zamawiajacym:

Poczta Polska S.A., ul. Rodziny Hiszpanskich 8, 00-940 Warszawa, w imieniu ktérego postepowanie
prowadzi jednostka organizacyjna Poczta Polska S.A., Pion Infrastruktury, ul. Rodziny Hiszpanskich 8,
00 — 940 Warszawa, zwana dalej PP,

faks: +48 22- 656-50-05,

e-mail: dariusz.kazmierczyk@poczta-polska.pl

godziny pracy: 08:00 — 16:00.

Osobg uprawniong do kontaktéw z Wykonawcami jest:

—w sprawach formalnych — Dariusz Kazmierczyk tel.22 656 59 14

-Ww sprawach merytorycznych- Gerard Wojnowski tel. 502 018 105, tukasz Pawelec tel 502 019 054

Opis procedury zaméwienia:

Postepowanie o Zamoéwienie Odrebne jest prowadzone na podstawie wewnetrznych przepiséw
Poczty Polskiej S.A.

Postepowanie prowadzone jest w spostb niejawny.

PP zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia negocjacji na kazdym etapie postepowania, zgodnie
z zapisami pkt. 10 SIWZ.

PP zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania w kazdym czasie i bez podania przyczyny.
PP zastrzega sobie prawo do zamkniecia postepowania bez dokonania wyboru ofert | bez podania
przyczyn.

Jedynym sposobem przyjecia oferty i dokonania zakupu jest zawarcie umowy. Zadna informacja
i deklaracja ze strony PP przekazana na etapie przygotowania i prowadzenia postepowania nie
stanowi obietnicy lub zobowigzania do zawarcia umowy,

PP zastrzega sobie prawo do doprecyzowania lub zmiany warunkéw realizacji zamoéwienia
w trakcie postepowania.

PP nie dopuszcza skiadania ofert czesciowych.

PP nie dopuszcza skladania ofert wariantowych,

Oséwiadczenia, wnioski, zawiadomienia, pytania oraz informacje Strony przekazujg pisemnie.
PP dopuszcza réwniez przekazywanie ww, korespondencji oraz informacji faksem lub e-mailem,
z zastrzezeniem, ze oferta wykonawcy, musi byé ztozona na piémie pod rygorem niewaznosci.

Opis przedmiotu zaméwienia:

Przedmiotem zamoéwienia jest Swiadczenie ustug serwisowych dla urzadzen infrastruktury IT
polegajgcych na przywréceniu Gotowosci Operacyjnej przez okres 12 miesiecy liczony zgodnie z
zapisem § 12 ust. 7 Umowy (Zalgcznik nr 3 do SIWZ).

usuwaniem awarii Urzgdzen, o ktérych mowa w Zatgczniku nr 1 do Umowy (Zatacznik nr 3 do SIWZ2).
Okres swiadczenia Wsparcia technicznego to 12 miesiecy liczone zgodnie z zapisem § 12 ust. 7
Umowy
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ROZDZIAL Il - INFORMACJE DOTYCZACE WARUNKOW UCZESTNICTWA, SPOSOBU
PRZYGOTOWANIA OFERTY | ZAWARCIA UMOWY

4
4.1

Warunki uczestnictwa w postepowaniu:
O zamdwienie moze ubiegac sie Wykonaweca, kitdry spetnia ponizsze warunki:

4.1.1 w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skladania ofert, a jezeli okres prowadzenia

dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie — nalezycie zrealizowat co najmniej trzy ustugi serwisowe
zwigzane z naprawami sprzetu informatycznego tj.: serwery, biblioteki tasmowe, macierze dyskowe o
tacznej wartosci nie mnigjszej niz 400 tys. zi brutto.

5 Wykaz dokumentéw jakie nalezy zlozyé wraz z oferts

5.1

5.2

5.3
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55

5.6

5.7

Aktualny odpis z wiasciwego rejestru, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru,
a w stosunku do oséb fizycznych wydruk z Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarcze] wraz z informacjg o adresie zamieszkania osoby fizyczne] (w oryginale lub Kkopii
potwierdzone| za zgodno&é z oryginatem).

Wykaz wykonanych ustug (zgodnie ze wzorem stanowigcym Zatacznik nr 2 do SIWZ — w oryginale),
z podaniem nazw i adreséw podmiotéw na rzecz ktdrych ustugi zostaly wykonane, opisu przedmiotu
ustugi, wartosci ustug oraz dat wykonania — na potwierdzenie spelnienia warunku, okreslonego w pkt.
4.1.1 SIWZ — wraz z dokumentami potwierdzajacymi nalezyte wykonanie tych ustug, kopiami faktur
lub oéwiadczenie.

Formularz ofertowy — zgodny z wzorem stanowiacym Zatacznik nr 1 do SIWZ (w oryginale).
Petnomocnictwo, w sytuacji gdy oferta jest podpisywana przez petnomocnika (oryginat lub kopia
potwierdzona za zgodno&¢ z oryginatem).

W przypadku, gdy oferte skladaé bedzie kilku przedsiebiorcéw prowadzacych dziatalnosé w formie
spotki cywilnej, a oferta nie bedzie podpisana przez wszystkich wspélnikéw, Wykonawca zobowigzany
jest dotaczy¢é do oferty odpowiednie petnomocnictwo udzielone przez pozostatych wspélnikéw
(oryginat lub kopia potwierdzona za zgodnosé z oryginatem) wraz z umowsg spotki cywilngj, z ktérej
wynikajg zasady reprezentacji wspélnikéw dziatajacych w ramach spétki cywilnej (oryginat lub kopia
potwierdzona za zgodno&é z oryginatem) albo tylko umowe spétki cywilnej, ady z jej tresci wynika
uprawnienie do skutecznej reprezentacji spotki cywilne] przez osoby podpisane na dokumentach
zlozonych w postepowaniu.

Petnomocnictwo do reprezentowania w niniejszym postepowaniu o udzielenie zamoéwienia albo do
reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy o zamoéwienie, w przypadku Wykonawcow
wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamoéwienia (oryginat lub kopia potwierdzona za zgodnosé
z oryginatem).

PP nie przewiduje wniesienia wadium.
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Wyjasnienia dotyczace zapiséw SIWZ

Wykonawey majg prawo do zadawania pytan dotyczgcych SIWZ oraz przedmiotu zamowienia
i warunkéw realizacji zamowienia, z zastrzezeniem, ze pytania musza by¢ ztozone w jednej z form
okreslonych w pkt. 2.10 SIWZ. Termin na zadawanie pytan uptywa na 3 dni robocze przed uptywem
terminu skiadania ofert.

PP S.A. moze zdecydowaé czy udzieli odpowiedzi na pytania, ktére wplynely po terminie.

Odpowiedzi na pytania PP S.A. przesyta wszystkim Wykonawcom, biorgcym udziat w postepowaniu.

Zmiany do SIWZ

PP przed uptywem terminu skiadania ofert, ma prawo modyfikowaé zapisy SIWZ, w ramach
odpowiedzi udzielonych Wykonawcom lub z wiasnej inicjatywy.

Zmiany w SIWZ PP przesyla wszystkim Wykonawcom biorgeym udziat w postepowaniu.

W ftrakcie postepowania PP moze doprecyzowaé lub zmienia¢ dowolne wymagania dotyczace
przedmiotu zamowienia oraz warunki realizacji zamowienia,

Opis sposobu przygotowania oferty

Oferte nalezy ztozy¢ pod rygorem niewaznosci w formie pisemne;.

Wykonawca na kazdym etapie postepowania moze zlozy¢ tylko jedna oferte.

Oferta musi by¢ podpisana przez osoby uprawnione do skiadania oswiadczen woli w imieniu
Wykonawecy.

Termin zwigzania ofertg wynosi 60 dni. Bieg terminu zwigzania oferta rozpoczyna sie wraz z uptywem
terminu skiadania ofert.

Wykonawey mogg wspélnie ubiegaé sie o udzielenie zaméwienia. W takim przypadku ich oferta musi
spetnia¢ nastepujgce wymagania:

8.5.1 Dokumenty wymienione w pkt. 5.1 SIWZ powinny byé przediozone odrebnie przez kazdego

Wykonawce wspélnie ubiegajacego sie o zaméwienie,

8.5.2 W zatgcznikach do SIWZ, w miejscu odwolujgcym sie do Wykonawcy, nalezy wpisaé dane

dotyczgce wszystkich Wykonawcow wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia lub
petnomocnika tych Wykonawcéw (z wytgczeniem Zatacznika nr 1 do SIWZ, w ktérym nalezy wpisaé
dane dotyczace wszystkich Wykonawcow i dane petnomocnika tych Wykonawcdw).

8.5.3 Wykonawcy wspdlnie ubiegajgcy sie o udzielenie zaméwienia ponoszg solidarng odpowiedzialnose

za wykonanie umowy.

854 W przypadku, gdy oferte skiadaja Wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o zamowienie

8.6

korespondencja kierowana bedzie do petnomocnika tych Wykenawcow,
Ofertg nalezy ztozy¢ w opakowaniu gwarantujgcym zachowanie poufno&ci i nienaruszalnosci oferty do
terminu otwarcia ofert. Opakowanie nalezy oznakowac w nizej podany sposéb:
a) nazwa i adres Wykonawcy,
adresat: Poczta Polska S.A., Pion Infrastruktury, ul. Rodziny Hiszpanskich 8, 00-940 Warszawa,
z dopiskiem: OFERTA — Swiadczenie ustug serwisowych dla urzgdzen infrastruktury IT
—PI101/ 118 /2016 - nie otwiera¢ do dnia Q-O—’J 2016,
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Wszelkie poprawki (zmiany) w tekscie oferty musza by¢ parafowane przez osoby podpisujgce oferte
w sposob umozliwiajgey identyfikacje osoby parafujgcei.

Termin i miejsce sktadania ofert
.08, AL
Termin skiadania ofert uptywa dnia .» 2016 roku o godz. !
Oferty nalezy dostarczy¢ do Poczta Polska Spétka Akcyjna, Pion lnfrastruktury. ul. Rodziny
Hiszpanskich 8, 00-940Warszawa, (I p. - Sekretariat).

Analiza ofert i negocjacje warunkéw zamoéwienia

PP zastrzega sobie prawo do wezwania Wykonawcéw do uzupetnienia dokumentéw i/lub do zlozenia
wyjasnien dotyczacych zlozonej oferty.

W przypadku odrzucenia oferty Wykonawcey lub uznaniu jej za niewazng, PP S.A. przesyla pisemng
infarmacje wylgcznie do tego Wykonawcy.

PP oczekuje od Wykonawcy gotowosci do prowadzenia negocjacji w terminie do 7 dni od
terminu skladania ofert okreslonej w pkt. 9.1 SIWZ

Negocjacje zostang przeprowadzone z Wykonawcami zaproszenymi do danego etapu postepowania
oraz spetniajgcymi wymagania zawarte w SIWZ,

W ftrakcie postepowania PP S.A. bedzie prowadzita negocjacje z wybranymi Wykonawecami.
Negocjacjom moga podlega¢ wymagania dotyczace przedmiotu zamdéwienia, warunki realizacii
przedmiotu zamowienia, a w szczegolnosci cena za wykonanie zamawienia oraz czas realizacji ustug
naprawy.

W trakcie negocjacji Wykonawcy moga zostaé zobowigzani do zlozenia kolejnych ofert.

Po zakonczeniu negocjacji Zamawiajgcy moze zaprosié wybranych Wykonawcow do ziozenia
nieodwotywanej oferty ostatecznej, zgodnej z informacjami i dokumentami przekazanymi przez PP.

11 Zabezpieczenie nale2ytego wykonania umowy

11.1 Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wynosi 3% ceny brutto oferty.

11.2 Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy Wykonawca wnosi przed zawarciem umowy w jednej lub

kilku z nastepujacych form:

11.2.1 w gwarancjach bankowych ptatnych na pierwsze zadanie,
11.2.2 w gwarancjach ubezpieczeniowych ptatnych na pierwsze zgdanie,

11.2.3 w pienigdzu - przelewem na rachunek: Poczty Polskiej S. A., numer rachunku: 85 1320 0019 0099

0718 2000 0025. Na przelewie nalezy umiesci¢ informacje ,PI01/118/2016 — Swiadczenie ustug
serwisowych dla urzgdzen infrastruktury IT

11.3 Zamawiajgcy dokona zwrotu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w nastepujacy sposob:

100% wniesionego zabezpieczenia, zostanie zwrdcone nie poézniej niz w 30 dniu po terminie
obowigzywania umowy.
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Zawarcie umowy

Wszelkie informacje od przedstawicieli PP, w szczeg6Inosci dotyczace oceny oferty Wykonawcy oraz
kwalifikacji do kolejnego etapu postepowania nie stanowig obietnicy lub zobowigzania do zawarcia
przez PP umowy z Wykonawcg,

Realizacja zaméwienia zostanie powierzona Wykonawcy, ktérego oferta zostanie przyjeta przez PP
Potwierdzeniem przyjecia oferty Wykonawcy i dokonania zakupu jest zawarcie przez Strony umowy.
Umowa w sprawie zamowienia zostanie zawarta z uwzglednieniem postanowiern SIWZ, oferty
Wykonawey oraz ustaleri poczynionych w trakcie negocjacji miedzy Stronami.

W przypadku Wykonawcéw wspélnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, przed zawarciem
umowy, Wykonawca jest zobowigzany dostarczyé umowe wspdlpracy, okreslajgcg w szczegolnosci
zasady odpowiedzialnoéci i rozliczen stron - potwierdzong ,za zgodnos¢ z oryginatem” przez
wszystkich Wykonawcow wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamoéwienia.

Uniewaznienie postepowania o Zaméwienie Odrebne

Na kazdym etapie postepowania o Zaméwienie Odrebne, PP zastrzega sobie wobec Wykonawcow,
prawo do uniewaznienia catosci lub czesci postepowania bez podania przyczyn. W takim przypadku
informacja o uniewaznieniu postepowania jest kierowana do wszystkich Wykonawcow, ktérzy ziozyli
oferty.

Zamkniecie postgpowania o Zamoéwienie Odrgbne

PP zastrzega sobie wobec Wykonawcoéw, prawo do zamknigcia postepowania bez dokonania wyboru
ofert | bez podania przyczyn. W takim przypadku informacja o zamknieciu postepowania jest
kierowana do wszystkich Wykonawcéw, ktérzy ziozyli oferty.

i5 Inne

Do spraw nieuregulowanych w niniejszej SIWZ majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.
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Pl01/118/2016

FORMULARZ OFERTOWY

Dane dotyczgce Wykonawcy*:

Nazwa (firma)/ Imig | nazwisko

Zatacznik nr 1 do

siwz

Adres do KoreBpoNABNGH ... voonmerm imsmmssrsimss s s s ey 3 R ey S0 FA e SR S S Eer T ety

Dane dotyczgce Petnomocnika (jezeli zostat ustanowiony):

Nazwa (firma)/ Imie i nazwisko

* - w przypadku podmiotéw wspélnie ubiegajacych sig o udzielenie zamdwienia (dotyczy réwniez

spoétek cywilnych) nalezy powtorzyé tyle razy ile jest konieczne



